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Mot du président

Bonsoir et bienvenue a notre assemblée générale annuelle.

La derniere année a été une année record a bien des égards et plus
particulierement en ce qui concerne le taux de participation a nos activités.
Nous avons poursuivi nos partenariats avec la Jeune chambre, la Chambre

de commerce de LOAssomption et | e CLD de

ddéborgani ser conjointement, diff®rentes
certains dossiers.

Un nouveau plan de partenariats a permis de conclure des ententes

annuelles avec plusieurs partenaires régionaux comme ; | 6Hebdo RI
la nouvelle Caisse Desjardins Pierre -Le Gardeur, le CLD, Manoir Nissan et ainsi
augmenter notre notoriéte.

Nos efforts de recrutement accompagn®s
ont permis dobébaugmenter notre notori ®t ®
membres.

Toutes ces réalisations sont le fruit des différents comités de travail que je
vous présenterai dans quelques instants.
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Mot du président st

Ayant la réputation de rassembleur, mon plus grand souhait, depuis
mon arrivée a la présidence de la Chambre de commerce, est de

regrouper | es trois organismes repr ®se
former une seule Chambre de commerce pour la MRC de
LOAssomption. Et bien je vous annonce

guelques mois déja, a regrouper notre Chambre de commerce et la

Jeune chambre doaffaires afin de mettr
Loinvitation a ®gal ement ®t® | anc®e ° |
| 6Assomption quli pour | dinstant, analy

En terminant, je peux vous dire que nous avons une chambre de
commerce en constante progression et en bonne santé financiere.

Merci pour la confiance que vous témoignez envers notre réseau
doaf flaires

B
e

Peter Fogarty
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Consel | doadmi ni

Président, Peter Fogarty , Métro Plus Fogarty

1¢" Vice -president, Alain Bienvenu , Caisse Pierre-Le Gardeur

2¢me \/ice -président, Sébastien Nadeau, Hebdos Transcontinental
TrésorierJean Tavares, Tavares et Cie

Secrétaire, Chantal Emond, Service conseil Juriglobal

Richard Beaucage , Services Financiers Groupe Investors
Jean -Claude Crevier , Marché IGA Crevier
Robert Guindon , Mobilium

Josée Lambert , Réno M3 Design

Francois Légaré , Francois W. Légaré , Avocat
David Legault, Ville de Repentigny

Robert Miller, Groupe Vézina et ass.

Isabelle Proulx, Proulx Communications

Sylvie Régimbald , Financiére Banque Nationale
Lysanne Turcotte, Financiére Sun Life
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La permanence
Linda Mallette r
Directrice générale
Geneviéve Magnhan
4

Adjointe administrative

Marie -Josée Gelderblom
Agente de promotion et service aux membres

Nouvelle adresse

Depuis le 20 juillet 2010, les bureaux de la Chambre de commerce Pierre -Le
Gardeur De Repentigny ont déménage dans un édifice voisin, au 522, rue
Notre -Dame, suite 100.

Cdbest " | a demande du p Labibprtéi, goe nousavenscédée spr ®
nos | ocaux du 534, afin ddemm®nager dans u
par ce méme propriétaire. Les nouveaux bureaux ont été aménagés selon nos

besoins et le propriétaire a assumé les frais du déménagement.
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La Chambre de commerce
Pierre-Le Gardeur De Repentigny

Etant exclusive sur le territoire de Repentigny, Le Gardeur et

Charlemagne, la Chambre de commerce Pierre  -Le Gardeur De
Repentigny est | e plus grand regro
| a MRC de LOAssompti on.

Depuis la fusion, en 2004, des Chambres de commerce de
Repentigny, Le Gardeur et Charlemagne, son membership
ne cesse de progresser avec plus de 600 membres a ce jour.

Les activit®s quodoell e organi se per
profiter doun | arge r®seau de cont
et | e d®vel oppement de notre commu
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La mission

La Chambre de commerce est un réseau de gens
d'affaires qui a pour mission de favoriser le
developpement économique et social de la region,
dans un esprit de concertation. La Chambre de
commerce voit aux intéréts de ses membres grace a
I'exercice de son leadership ainsi qu'a son pouvoir de
représentation et d'action. Son objectif est de participer
au developpement économique de la region.

ENSEMBLE pour Le DEveLoPPeEMeNT DE NOS AFFAIRES !
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Comité activités
Responsable : Chantal Emond

Membres du comité

Alain Bienvenu, Josée Lambert,
Sébastien Nadeau et Isabelle Proulx

Mandat

Veill e ™ |l dorganisation et | a coor
réseautage afin de favoriser les échanges entre les membres
de la Chambre de commerce.

Les activités ci -dessous en font partie

- Dejeuners -conférence & Déjeuners -réseautage
- Diners conférence

-5 & 7 Découverte
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Les activités

Dans le but de maximiser le réseautage entre les membres des

differentes organisations du territoire, plusieurs activités ont été

organisees conjointement avec la Chambre de commerce de
LOAssomption, | a Jeune Chambre dodaf

de LOAssamption

ALe Coll oque en ressources humaines
ADéjeuner avec le CJE pour la journée de la culture entrepreneuriale;
ADéjeuner avec le CLD sur les nouvelles normes comptables;
ALdactivit® de No=l

Comparatif - Présences

Année Année Année
2008-2009 2009-2010 2010-2011
Déjeuners 48 61 /8

Diners 186 232 191
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Déjeuners Mensuels

Grace a la contribution de nos
partenaires, Emploi Quebec
Lanaudi r e, et LO
du Québec, section

Lanaudiére, nous avons été en
mesure de présenter des
conférenciers de haut calibre.

Nous les remercions pour cette
confiance.

''''''''
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Sept. 10 129 pers. - Va te faire voir! - Sylvain Boudreau
Oct. 10 87 pers. - Comment motiver et garder vos meilleurs talents
Stéphane Simard

Nov.10 84 pers. -Journée de la culture entrepreneuriale 0 CJE

Nov.10 41pers. -Des changements I mportants soOa
Sylvain Ménard

Janv.11 62pers. - Gagnez ou perdre sontemps? - Sylvain Tétreault

Fév.11 53pers. - Déjeuner Réseautage
Mars 11 107 pers. - Spécial Femmes d'affaires - Les Effrontés
Avrii11 89 pers. - Choisir sa destinée! -Jimmy Seévigny

Mail1l 37 pers. - Gestion comptes clients - Francois W. Legaré
Juin1l  51pers. - Déjeuner Réseautage




2 décembre 2010 0 90 pers.
Turbulences économiques
Marie -Josee Loiselle

30 mars 2011 6 292 pers.
Bilan de la situation économique
Chantal Deschamps

Rapport activités
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5 @ 7 Découverte

Organiseé mensuellement, les 5 @ 7 nous
permettent de découvrir les entreprises
membres de la Chambre de commerce.
Cdest | 0o créssalterodansdne

ambiance conviviale tout en découvrant
les entreprises de chez nous.
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Formations spéciales

Formation et coaching avec Détail formation

Grace © | a col | abor aQuébecmoud daampamaordé un partenariat avec les
spécialistes de Détail Formation qui permet de profiter des conseils de consultants et
formateurs chevronnés, afin de mieux performer dans la gestion quotidienne du
commerce de détail ou entreprise de services. Voici les themes abordés en atelier de
formation et/ou par des interventions personnalisées en entreprise:

A Service de clients mystére

A Forfait Web 2.0 (atelier et rencontre en entreprise)

AForfait Diagnostic ddentreprise (atel.]
A Recrutement et gestion du personnel (coaching)

A Service a la clientéle et climat de travail (coaching)

A Publicité et Web (coaching)

A Diagnostic de gestion (coaching)

A Techniques de vente (atelier)

A Coacher efficacement son équipe de travail (atelier )

Sessionde f ormation de LOETS aveQuébea contri buti o

Deux jours de formation, les 20 et 27 janvier 2011
Diriger des équipes gagnantes!
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Colloque en gestion des
ressources humaines de la MRC
de LOAssompti on

La 10¢ édition du colloque annuel en gestion des ressources humaines
de |I'a MRC de LOAssomption sd0est tenu
théatre Hector -Char | and de LO&Assompti on.

La Chambre de commerce a accepté anouveau dd°tre mand
du Coll oque, merci au Centre |l ocal d
confiance quoil manifeste envers | a
confiant ce mandat.

Sousl e th me de | a communication inte
a fracasseé tous les records en accueillant pres de 200 participants, des
dirigeants d'entreprise, responsabl e

professionnels des ressources humain
pour parfaire leurs connaissances.
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Comite golf

Responsable : Jean-Claude Crevier
Membres du comité

Richard Beaucage , Victor Doyon, :
Sébastien Nadeau, Ghislain Rhéaume , Lysanne Turcotte

Mandat

Veill e " | dorganisation et ~ | a
golf. Planifie la logistique, les activités, le souper, les

commandites, la publicité et la recherche du Président
ddohonneur. Recherche de prix de
commandites de trou.
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Tournol de golf 2010

Souslapr ®si dence deMooskeur éeanr Hallé et avec le
partenariat majeur de Desjardins, le tournoi du 18 aodlt 2010 a
accueilli 224 golfeurs et plus de 250 participants pour la soirée,

gens doaffaires de |l a MRC de LOAss

oy : . N
apprecies leur journée.
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Tournol de golf 2010 i)

Une activité organisée en soirée a permis de remettre

un montant de trois mille dollars au Carrefour Jeunesse
Emploi pour le "Programme Alternative Suspension”, afin
de contrer le décrochage scolaire chez nos jeunes,

notre releve.

Chambre de commerce pate 18 ot 2010
Plerre-Le Gardeur
De Repenugny

oavezh _Carrefour Jeunesse-Emplol L'Assomption  $| 3 000,°°
L'ORDRE DE

sour _PYOOYAMIAE Alternative S WSLON PAR [éj é:y&\
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Comité recrutement

Responsable : Lysanne Turcotte
Membres du comité:

Jean -Francois Asselin, Robert Guindon
Daniel Ross, Claire-Hélene Gosselin
et David Legault

Mandat

Veille a planifier les campagnes de recrutement des

nouveaux membres, a la publication du Répertoire des

entreprises et a assurer la visibilité de la Chambre de
commerce sur son territoire dbo
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Blitz de recrutement

Le comité a organisé, en novembre dernier, un grand
«Blitzde recrutement ». Des équipes formées des membres

du consei l

d 0 eetddmcomité setruteanent de

Chambre de commerce ont fait du « porte -a-porte » pour
visiter les entreprises du territoire et les inviter a joindre notre

reseau doaff air es.
650 -

Loactipermis® a
d o at t emotnedbjextif
des 600 membres !
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Membres par ville

m Repentigny (incluant secteur Le Gardeur)
m Charlemagne

m L'Assomption

| St-Sulpice

® L'Epiphanie

m Autres

Membres par secteur d'activité

4%

49%

1 Service & professionnels
B Commerces

m Organismes et partenaires
m Construction & rénovation

= Industries
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5 @ 7 de bienvenue

Afin de bien accuelllir les nouveaux membres, deux

5 @ 7 de bienvenue, un ° | 06au
printemps, ont été organisés spécialement pour leur

permettre de rencontrer les administrateurs de la

Chambre de commerce et les membres du comité

recrutement.

A 19 octobre Au Club coiffure de Repentigny

A 27 avrill Au SAFIMA (service déaide ~ la fa
de | a MRC de LOAssompti on)
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Rabais aux membres

Dans le but de faire connalitre les
rabais offerts aux membres de la
chambre de commerce, nous Plerre-Le Gardeur

, . ;.- De Repentigny
avons créé une étiquette
autocollante qui se juxtapose a
| 6 ®t | q Jdesudistmembce ».
Elles peuvent étre affichées dans
la vitrine du commerce ou dans NOUS OFFRONS UN

. ~ RABAIS AUX MEMBRES!

lepare-br i se doune Vo

450.581.3010
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Campagne promotionnelle

- Une nouvelle campagne promotionnelle a été

developpée dans le but de faire connaitre la Chambre

de commerce et ses avantages: I 1 sOameédia doun
poste sans adresse ~ toutes | e
Repentigny, Le Gardeur et Charlemagne (environ 2 000).

- Une série de 7 « cartes postales » en couleur, envoyées
successivement dans un laps de temps donne. La
campagne a débutée en juin et se terminera en octobre
2011.

- Chague carte présente un message different mais la
méme signature graphique: 7bonnes rai sons
membre de la Chambre de  commerce.
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bonnes raisons d’étre me

# 1. Développer son réseau et briser l'isolement en
partageant ses experiences d'entrepreneur.

A suivre




